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Ultima atualizagdo: [24 de junho de 2025]

Esta Politica de Privacidade descreve como coletamos, usamos e protegemos as informacoes
pessoais fornecidas pelos usuarios ao utilizar nosso sistema de venda de ingressos online,
acessivel em https://divulgaingresso.com.br.

1. Informagoes que coletamos
Durante o processo de compra, coletamos as seguintes informagdes:
e Nome completo
e Endereco de e-mail
e Numero do WhatsApp
¢ Quantidade de ingressos adquiridos

e Dados do pagamento (armazenamos apenas a referéncia da transacdo, sem dados
bancarios)

2. Uso das informagoes
As informacgdes fornecidas sdo utilizadas exclusivamente para:
e Processar sua compra
e Gerar e enviar o ingresso com QR Code por e-mail
e Confirmar o pagamento via integragao com o Mercado Pago

e Garantir o check-in seguro no evento

3. Compartilhamento de dados
N3do compartilhamos suas informac¢des pessoais com terceiros, exceto:
e Com o Mercado Pago, para processar pagamentos

e Quando exigido por lei ou solicitacao judicial


https://divulgaingresso.com.br/

4. Armazenamento e seguranc¢a

Suas informacdes sdo armazenadas com seguranca em nosso banco de dados protegido e sao
utilizadas apenas enquanto forem necessarias para a finalidade de compra e acesso ao evento.

5. Cookies e dados de navegacao

Nosso sistema pode utilizar cookies para melhorar a navegacdo, mas nao rastreamos
informagdes pessoais nem utilizamos ferramentas de terceiros para publicidade.

6. Direitos do usuario

Vocé pode solicitar a exclusdo dos seus dados pessoais ou revisar as informacdes cadastradas
entrando em contato através do e-mail:

@ contato@divulgaingresso.com.br

7. AlteragGes nesta politica

Reservamo-nos o direito de atualizar esta Politica de Privacidade a qualquer momento.
Recomendamos revisar periodicamente para estar ciente de eventuais mudancas.

8. Contato
Se tiver duvidas sobre esta Politica de Privacidade, entre em contato conosco:

Divulga Ingresso
© Quilombo/SC — Brasil
@7 contato@divulgaingresso.com.br



mailto:contato@divulgaingresso.com.br
mailto:contato@divulgaingresso.com.br

